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ZORBALIK NEDİR?
Zorbalık, okullarda yaşanan oldukça yaygın br şddet türüdür ve güçlü olan breyn kend kazanç ve
memnunyet çn kendsne karşı koyamayacak kadar güçsüz olana tekrarlayan ve acı veren ntelkte fzksel,
pskolojk, sosyal veya sözel saldırılarda bulunmasıdır. Zorbalık, sıklıkla akran anlaşmazlığı le
karıştırılmaktadır. Zorbalığın, saldırgan davranışlardan farklı br durum olduğu blnmel, zorbalığın br
arkadaş anlaşmazlığı olduğu düşünülmemeldr.

Akran zorbalığı gün geçtkçe artış gösterme eğlmnde olan br davranış olarak değerlendrleblr. Lteratür
kapsamında zorbalık kavramına ve zorbalığın tanımına lk olarak Olweus (1993) yer vermştr. Norveç’te br
okulda öğrenm görmekte olan üç ergen breyn zorbalığa maruz kalması sonucunda nthar etmeler le beraber
zorbalık kavramı öneml br hale gelmştr (Allanson, Lester ve Notar, 2015). 

NORMAL AKRAN ÇATIŞMASI
Taraflar eşt güçlere sahptr. 
Zaman zaman rastlanır. 
Tesadüf olarak gelşr. 
Cdd br boyut taşımaz. 
Taraflarda benzer ya da eşt duygusal tepklere yol
açar. 
Herhang br amaç taşımayablr. 
Taraflar arası sorunu çözmek çn çaba vardır. 

AKRAN ZORBALIĞI
Güçler arası dengeszlk vardır. 
Ynelenen, sürekllk gösteren davranışlardır. 
Kasıtlı olarak yapılan eylemlerdr. 
Fzksel ya da duygusal/sosyal olarak zarar verr. 
Mağdur taraf duygusal tepkler gösterrken, zorba
genelde tepkszdr. 
Güç, kontrol ya da madd şeyler elde etmek gb
amaçlar taşıyablr. 
Sorun çözmek çn çaba gösterlmez. Genellkle
gzl de yapılablr.

Dünya lteratüründek çalışmalar zorbalığın çeştl sebepler olduğunu
göstermektedr. Bunlar arasında;

sosyal sebepler (yetişilen ortam, mahalle, kitle iletişim araçları), 
arkadaş çevres (çeteleşme ve okul arkadaşlığı), 
yetştrlme (aile ortamı, aile bireyleri arasındaki ilişki), 
okul ortamı (öğretmen-idareci yaklaşımı, akademik başarının getirdiği
yarış ortamı) sayılabilir.

Zorbalık Davranışı Gösterenlern Ortak Özellkler 
Genellkle, okul başarılarında problemler görüleblr. 
Çevre tarafından kabul görmeyen davranışlara sahptr.
Empat kurma yeteneğ gelşmemştr. 
Sosyal becerlerde ve lşk kurma bçmlernde yeterszlkler olablr. 
Saldırgan ve dürtüsel yapıya sahptr, erkeklerde fzksel üstünlük de eşlk edeblr. 
Olumsuz arkadaş çevres ednr. 
Zararlı alışkanlıklara yatkındır. 



ZORBALIK TÜRLERİ
Fzksel zorbalık; ısırma, saç çekme, vurma, tme, yumruklama, tükürme, özel eşyalara zarar verme
veya el koyma, haraç alma, odaya kltleme gb fzksel brtakım eylemler çerr. 

Sözel zorbalık; tehdt etme, korkutma, lakap takma, sataşma, alay etme, hakaret etme, kötü nyetl
dedkodular yayma gb sözle zarar vermeye yönelk grşmlerdr. 

Duygusal zorbalık; çeştl el hareketler ve rahatsız edc bakışlar, kast ve sstematk br şeklde
brn arkadaşlığa kabul etmeme, çrkn notlar gönderme, yok sayma, zorbalık yapılan kşnn
arkadaşlık lşklern etkleme/ bozma gb eylemler çerr. 

Sber zorbalık; başkalarının şfrelern ele geçrmek, nternet stelern hacklemek, spam veya vrüs
çeren maller yollamak veya rahatsızlık verme, hakaret etme, alay etme, fotoğrafları znsz olarak
paylaşma gb eylemler çerr. 

Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklarda Görülen Sorunlar 
Güvenszlk ve çe kapanma 
Uyku problemler 
Okul fobs ve devamsızlık artışı 
Depresyon 
Dkkat kaybı 
Gece alt ıslatma 
Ders başarısında düşme 
Eşyalara ya da başka kşlere zarar verme

Anne-Baba Tutumları le Akran Zorbalığı Gösterme ve Akran Zorbalığına Maruz Kalma
Arasındak İlşk

Yapılan çalışmalarda katı dspln uygulamaları ve otorter ale tutumlarının çocukların zorbalık
eğlmlern arttırdığı, aşırı korumacı davranan annelern, çocuklarının zorbalığa maruz kalma
açısından rsk grubuna grdğ, ale ç letşmn zorbalığa bulaşmada öneml br etken olduğu,
özellkle öz anne-babası le br arada yaşamanın çocuklarda zorbalığa bulaşma açısından
koruyucu br faktör olduğu, zorlayıcı anne baba tutumları, alesel düşmanlık, ale çnde sıcaklık
ve uyumun olmayışı, ale ç geçmszlk, alelern çocukların saldırgan tutumlarına karşı
toleranslı davranması ve fzksel şddet gb faktörler zorbalık davranışı le lşkl bulunurken ale
ç şddet ve çatışmanın, çocuklardak zorbalık davranışına eşlk ettğ, aynı durumun zayıf ale
fonksyonu ve ebeveyn desteğnn eksklğ le otorter ebeveyn tutumu çn de geçerl olduğu,
ergenlern ale ortamı ve aleleryle letşmler, zorbalık davranışının gelşmnde belrleyc
olduğu ve pek çok yönden etkledğ fade edlmektedr. Örneğn, alede yaşanan şddet model
alma yoluyla çocuktak zorbalık davranışının şekllenmesne neden olablmektedr. Alelern,
çocuğu fzksel ya da sözel şddet uygulayarak eğtmeye çalışmaları sonucunda çocuklar da
arkadaşlarına steklern yaptırmak çn alelernden öğrendkler bu yola başvurablmektedrler.



 AKRAN ZORBALIĞINDA
ROLLER

Zorbalar
Genellikle ailesinde şiddet görürler ve
bazen okulda kendisi de zorbalığa maruz
kalırlar. 
Kendisini güçlü ve başarılı hissetmek için
zorbalık yapabilirler. 
Sosyal becerilerden yoksun oldukları için
istediklerini elde etmede bildikleri tek yol
bu olabilir. 
Bazen diğer çocukları ne kadar
incittiklerinin farkında olmayabilirler. 
Okula ait olma duygusundan yoksun
oldukları ya da okulda mutsuz oldukları
için bunu yapabilirler. 

Mağdurlar
Devamsızlığı artabilir ya da okulu terk
edebilir. 
Depresyona girebilirler. 
Hıncını başka çocuklardan çıkarabilir.
Arkadaşlarından soyutlanabilir ve yalnız
kalabilir. 
Kendine ve diğerlerine olan güvenini
yitirebilir. 

Seyrcler

Zorbalık olaylarının %85'inde akranlar
seyirci durumundadır. 
Etraflarında olup biten şiddet
davranışlarından dolayı mutsuzluk, üzüntü,
korku, umutsuzluk gibi olumsuz duygulara
sahip olabilirler. 
Kendilerini savunmak için sürekli tetik
içinde bekleyebilirler. 
Kendilerini güvende hissetmeyebilirler.

AKRAN ZORBALIĞINA
KARŞI EĞİTİMCİLER NELER

YAPABİLİR? 

Öğretmenler,öğrencilerin zorbalık hakkında
konuşmalarını cesaretlendirmeli ve
başlarına gelen olayları anlattıkları takdirde
herhangi bir sorunla karşılaşmayacaklarını
yönünde öğrencilere güven
kazandırmalıdırlar.

Okulun havası pozitif yönde
değiştirilmelidir. Çocuklar bekledikleri
desteği okullardan göremezlerse, sosyal
olarak istenen davranışları da göstermezler. 

Öğrencilerin akranları ile yapıcı, olumlu
ilişkiler kurma becerilerini geliştirmek
amacıyla birlikte sosyal ve kültürel
etkinlikler planlama, grup dayanışması,
işbirliği geliştirme gibi becerilerini
artırmaya yönelik çalışmalar yapılabilir.

Öğretmenler sınıf içinde karşılaştıkları
olumsuz davranışları görmezden gelerek
olumsuz davranışın sönmesini sağlayabilir.
Ancak bu uygulanırken hangi davranışların
görmezden gelineceği konusunda iyi
seçimler yapılmalıdır.

Sınıf içinde zorba davranışlar sergileyen
bireylerin yerlerinin değiştirilmesi zorba
davranışların azalması konusunda bir etki
gösterebilir. Ancak sorunun aile ya da okul
kaynaklı olduğu tespit edilirse sorunun
çözümü için okul ya da aile ile iletişime
geçmek gerekmektedir.

Çoğu zorbalık vakaları etrafta öğretmen veya
yetişkinler yokken oluyor. Bu yüzden onların
koridorda, merdiven boşluklarında,
kantinlerde, soyunma odalarında ve aynı
zamanda okul servislerinde mümkün
olduğunca “görünür ve tetikte” olacak
şekilde yetişkin gözetiminin artması
gerekmektedir.


